'PERU & BOLIVIA]

Te invitamos a este recorrido en estos 2 paises maravillosos. Huellas de
pueblos sorprendentesy el misterio de sus civilizaciones.
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NUESTRO RECORRIDO

SALIDAS DIARIAS DESDE 10 DE ENERO AL 15 DICIEMBRE 2025. NO APLICA PARA SEMANA
SANTA, INTI RAYMI (22-27 JUNIO) NI FIESTAS NACIONALES (24 -29 JULIO) O EVENTOS
ESPECIALES. ESTE PROGRAMA OPERA CON UN MiNIMO DE 02 PASAJEROS.

DIA 01

LLEGADA - iBIENVENIDOS A PERU! LIMA *VISITA DE LA CIUDAD (BOLETO NO INCLUIDO)
Bienvenida y traslado al hotel. Recorrido del Centro Histérico de Lima, Patrimonio Cultural de
la Humanidad. Visitamos EI Convento de Santo Domingo, construido durante la fundacion de
Lima. Los restos de San Martin de Porres, San Juan Masias y Santa Rosa de Lima yacen en su
interior. Cruzando la Plaza Mayor, el Palacio de Gobierno y Municipal, ingresaremos a la
Catedral, joya de la historia de Lima, con obras de arte que nos acercaran a la Lima colonial.
Dejaremos el Centro y nos dirigiremos al Museo Larco, lugar donde tendremos una clara vision
de las Culturas que poblaron el Peri Antiguo. Observaremos piezas de Oro, textiles y ceramicos
erbticos. El almacén de este Museo estara abierto en nuestra visita para apreciar las

expresiones de arte que plasmaron en sus ceramicas. Alojamiento.

Segun el horario de llegada de su vuelo, la habitacion puede no estar disponible, sujeto a las politicas de check in
del hotel.
IMPORTANTE: para tomar la visita el vuelo debe llegar antes de las 11HS., de lo contrario, debera adicionar noche
extra o reprogramar segun horarios de operacion.

DIA 02

LIMA »- CUSCO *VISITA PARQUE SACSAYHUAMAN (BOLETO NO INCLUIDO)

Traslado al aeropuerto para nuestra salida a Cusco. Llegada, asistencia y traslado al hotel.
Ascenderemos al Parque Arqueolégico de Sacsayhuaman. Excursion visitando la fortaleza del
mismo nombre, con rocas de hasta 4 metros de altura, que fueron utilizadas en su
construccion. Seguiremos con Q'enqgo, antiguo templo del Puma donde se puede apreciar un
altar para sacrificios en la parte interna de una enorme roca y luego con Tambomachay, fuentes
sagradas de vida y salud. Vista panoramica de Puca Pucard, Atalaya que cuidaba el ingreso a
la ciudad. Después, nos dirigiremos al Templo del Sol Qorikancha, sobre el cual se construyo el
Convento de Santo Domingo. Para finalizar conoceremos la Plaza de Armas e ingresaremos a
la Catedral, que atesora obras y pinturas coloniales invaluables, como la Cruz que llegd con los

primeros conquistadores. Alojamiento.
IMPORTANTE: para tomar la visita el vuelo debe llegar antes de las 11HS., de lo contrario, debera adicionar noche
extra o reprogramar segun horarios de operacion.

DIA 03

CUSCO BBR VALLE SAGRADO *CHINCHERO, MORAY & OLLANTAYTAMBO

Salida hacia el Pueblo de Chinchero, el mas tipico y pintoresco del Valle Sagrado. Este pueblo
es famoso por sus mujeres tejedoras. Breve parada en un centro textil para apreciar las
antiguas técnicas incas para el tefido e hilado con lana de Alpaca. Visitaremos la plaza inca
con su bella Iglesia colonial. Continuaremos hacia Moray, bello sitio arqueoldgico inca
compuesto de terrazas agricolas concéntricas que sirvieron como laboratorio para recrear
microclimas. ALMUERZO. Seguimos hacia Ollantaytambo, donde visitaremos el Templo de las
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Diez Ventanas, los Bafios de la Nusta, y el Templo del Sol. Las postales desde las alturas de
Ollantaytambo cerraran este magico dia en el Valle Sagrado de los Incas. Alojamiento en la
zona.

DIA 04

VALLE SAGRADO g MACHU PICCHU g Ccusco
Embarque en la estacion de Ollantaytambo. Salida en
tren seleccionado. Arribo a la estacion de Machu Picchu.
Asistencia de nuestro personal para abordar el bus que
ascendera, con vista del rio Urubamba y da forma a un
profundo canén a La Ciudad Perdida de los Incas,
Machu Picchu. Se podran observar con sus increibles
terrazas, escalinatas, recintos ceremoniales y areas
urbanas. ALMUERZO. Retorno en tren y trasladado al
hotel en Cusco. Alojamiento.

DIA 05

CUSCO R PUNO

Salida en bus turistico a la ciudad de Puno, bordeando
el Rio Vilcanota para luego ingresar a la meseta del
Collao, el altiplano andino. Parada en la Iglesia de San
Pedro Apéstol en Andahuaylillas, donde observamos
techos y muros colmados de pinturas murales del siglo
XVIl. Continuaremos hacia Racchi, Templo del Dios
Wiracocha, en el cual destacan los restos de las
columnas y muros de gran tamano. Nuestro camino
alcanzara el punto mas alto en La Raya a 4,800
m.s.n.m., lugar donde se da la division de las aguas de
la Cuenca del Titicaca y los rios que iran al Amazonas.
ALMUERZO. Visita del museo de Sitio de Pucara. Esta
localidad es cuna de los famosos Toritos de Pucara.
Arribaremos a Puno y traslado al hotel. Alojamiento.

DIA 06
PUNO *LAGO TITICACA SR COPACABANA S5

ISLA DEL SOL W=FR LA PAZ

Navegaremos por lago navegable mas alto del mundo,
el Titicaca. Salida en Bus a la ciudad de Copacabana.
Visita del santuario de la Virgen Morena. Embarque en
catamaran para realizar la travesia por el Lago Sagrado.
Visitaremos la legendaria Isla del Sol, el Jardin del Inca
y las escaleras que nos conduciran a la famosa Fuente
de Inca. Luego, ingresaremos al complejo Inti Wata
donde observaremos algunos de los restos arqueolégicos encontrados en la isla. Experiencia
de navegacion en una embarcacion de Totora observaremos una linda vista del Palacio de
Pilkokaina. ALMUERZO A BORDO DEL CATAMARAN con una impresionante vista del lago.
Seguimos hacia el Puerto de Chua. Llegada y traslado a La Paz. Alojamiento.
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DIA 07

LA PAZ *VISITA CIUDAD

Recorrido por la ciudad observando la cultura local en el tipico Mercado de los Médicos Brujos.
Pasaremos frente a la Iglesia Colonial de San Francisco y la Plaza Murillo, donde encontraremos
la Catedral Metropolitana, el Palacio de Gobierno y el Parlamento. Luego, pasearemos por la
famosa Calle Jaén, donde se encuentran los museos mas importantes de La Paz. Visitaremos
zonas residenciales de Obrajes, Calacoto y la Florida para terminar en el espectacular Valle de
la Luna, formacion geolégica que siempre genera el interés de los visitantes. Alojamiento.

DIA 08

LA PAZ - SALIDA (BOLETO NO INCLUIDO)
A la hora prevista traslado al aeropuerto para abordar el vuelo de salida.

FIN DE NUESTROS SERVICIOS

El programa puede verse modificado por la actualizacion de la frecuencia de vuelos de las lineas
participantes. Las excursiones pueden variar de dia y horario de acuerdo al itinerario final, la fecha de reserva,
numero final de pasajeros y sujeto a disponibilidad en destino. Las excursiones pueden modificarse en su
itinerario por cuestiones operativas, numero de pasajeros, climatologia adversa, horarios de vuelos o eventos
especiales en las ciudades donde sean ofrecidas. Los hoteles seran confirmados con el nimero final de
participantes en destino. Los hoteles podran ser cambiados antes o durante el viaje.

INFORMACION IMPORTANTE SOBRE SU VIAJE

Machu Picchu cuenta con una capacidad limitada. Se requiere al momento de la reserva brindar el nombre
completo, documento de identidad, nacionalidad, fecha de nacimiento. El ingreso a Machu Picchu es por
turnos. Sélo se permite permanecer en la ciudadela 4 horas. Los senderos estan delimitados. Seguiremos el
sendero alto-largo. No esta permitido subirse a muros, descansar en escalinatas o terrazas, el uso de
bastones y drones.

Por favor, tengan en cuenta llevar una mochila o bolso de mano con una muda de ropa para la noche
en Aguas Calientes y/o Valle Sagrado ya que NO se permiten bultos de gran tamaro a bordo del tren,
solo una mochila personal. El equipaje grande quedara en el hotel en guarda, o consulte con su guia al
respecto. El equipaje que no cumpla las medidas establecidas, no sera embarcado.

Equipaje de Mano permitido por pasajero: Bolso, Mochila o Carry-on

1 bolso, mochila o 05kg/1lb 62 pulgadas lineales/157cm
carry on (alto + largo + ancho)

1 bag, backpack or 62 inches/157cm
carry on 09kg/11lb (length + height + width)
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PRECIO POR PERSONA EN USD

BASE CONFORT TURISTA PRIMERA LUJO
OCUPACION SUPERIOR SUPERIOR
DOBLE
(Ver detalle de USD 1,802.- USsD 1,885.- USD 2,181.- USD 2,527.-

camas en apartado
especial abajo)

TRIPLE
(Ver detalle de USD 1,699.- uSD 1,870.- usD 2,178.- usD 2,531.-

camas en apartado
especial abajo)

SINGLE USD 2,063.- USD 2,368.- USD 2,793.- USD 3,530.-

INFORMACION IMPORTANTE SOBRE IMPUESTOS: LOS PRECIOS DE LOS PROGRAMAS CON
SERVICIOS EN EL EXTERIOR SE ENCUENTRAN PUBLICADOS EN USD, SOBRE LOS PAGOS EN
PESOS = DEBE SUMAR IMPUESTOS APLICABLES AL DIA DEL PAGO. Por favor consulte con su agencia
de viajes por su aplicacion en pagos en PESQOS argentinos & medio de pago. Los pagos en ARS se realizan
sequn la cotizacion del délar / ARS del dia del pago confirmado. No incluye cargos Res. AFIP 3819/2015 y
3825/2015, chequear con su agencia de viajes segtin modalidad de pago.

EN CASO DE QUE ALGUNO DE ESTOS IMPUESTOS SEA MODIFICADO POR EL GOBIERNO ANTES DE LA
EMISION DE LOS BOLETOS, INDEFECTIBLEMENTE SE TRASLADARA ESA DIFERENCIA AL PASAJERO. &
ESTO ES INDEPENDIENTE AL DIA DEL PAGO INDIVIDUAL, YA QUE LOS TKT SE EMITEN EN FORMA GRUPAL
COMO SU CONDICION
LO INDICA.

HOTELES PREVISTOS O SIMILARES

CIUDAD CONFORT TURISTA SUPERIOR PRIMERA LUJO
SUPERIOR
EL TAMBO 1// EL LIBRE HOTEL BW JOSE ANTONIO PULLMAN LIMA
TAMBO 2// CASA SIGNATURE DELUXE// MIRAFLORES//
ANDINA COLLECTION// HOLIDAY INN LIMA EL PARDO
LIMA MIRAFLORES// IKONIK// MIRAFLORES// DOUBLETREE BY
IBIS BUDGET CASA ANDINA SELECT INNSIDE BY MELIA HILTON HOTEL//
MIRAFLORES// LIMA MIRAFLORES// SWISSOTEL
ESTELAR BELLAVISTA  PULLMAN LIMA SAN
ISIDRO
MABEY CUSCO// TERRA ANDINA JOSE ANTONIO PALACIO DEL INKA
CuUSco MANSION COLONIAL// CUSCO// CASA , A LUXURY

ANDINA PREMIUM COLLECTION//

5
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VALLE
SAGRADO

PUNO

LA PAZ
(BOLIVIA)

SAN FRANCISCO
PLAZA

MABEY VALLE
SAGRADO

CASA ANDINA
STANDARD
PUNO//
LA HACIENDA
PUNO

NAIRA

HACIENDA CUSCO
CENTRO HISTORICO//
TIERRA VICA CUSCO
CENTRO// CASA
ANDINA SATANDARD
SAN BLAS
INTI PUNKU VALLE
SAGRADO//
TIERRA VIVA VALLE
SAGRADO//

AGUSTO'S VALLE
SAGRADO

TIERRA VIVA PUNO//
CASA ANDINA
STANDARD PUNO

REAL PLAZA HOTEL//
MITRU HOTEL

CUSCO// HILTON
GARDEN INN
cusco//

COSTA DEL SOL
RAMADA CUSCO

TAYPIKALA VALLE
SAGRADO// SONESTA
POSADAS DEL INCA
YUCAY //

CASA ANDINA
PREMIUM VALLE
SAGRADO
SONESTA POSADAS
DEL INCA PUNO

EUROPA (NO APLICA
TRIPLES)

ARANWA CUSCO
BOUTIQUE
HOTEL// JW
MARRIOTT EL
CONVENTO CUSCO

TAYPIKALA VALLE
SAGRADO//
ARANWA SACRED
VALLEY HOTEL &
WELLNESS

GHL HOTEL LAGO
TITICACA

CASA GRANDE
HOTEL

Los hoteles informados son previstos o similares, la lista final se entregara una vez que el grupo esté
cerrado y tengamos la cantidad final y los nombres de todos los pasajeros. Los hoteles No son a
eleccion de los pasajeros. Los hoteles pueden ser modificados en cualquier momento, ante o

durante el viaje.
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INFORMACION IMPORTANTE

[
]
%T desnivel o en mal estado, se requiere agilidad suficiente para a subir y bajar

NIVEL DE DIFICULTAD MEDIO: Caminatas sobre calles y terreno con leve

del Bus / Barco.

[

[

SALUD: Es necesario un grado moderado de salud y capacidad fisica y

@ mental para participar en este viaje. Se sugiere utilizar siempre protector

= Se recomienda hidratacién constante durante el vuelo y pararse

solar, repelente de insectos, alcohol en gel y beber solo agua embotellada.

frecuentemente de su asiento para evitar trastornos circulatorios.

TEMPORADA / CLIMA: Lima tiene clima templado, himedo casi todo el afo.

Gk

Cusco o Puno que estdan a mas de 3.500 mts. de altura, donde las
temperaturas tienen una gran amplitud térmica. La temporada de lluvias
se extiende desde Noviembre a Marzo. La altura de ciertas zonas como

Cusco, Puno, Colca, se aconseja tomar medio dia de descanso a su llegada
y no comer demasiado.

Tﬁ VESTIMENTA: Calzado cémodo & cerrado para excursiones, lentes de sol,

sombrero, ropa comoda y en capas. Chequear clima especifico de acuerdo a
la temporada de viaje.

@Eﬂ Asistencia al viajero que cubra Covid y solvencia economica demostrable
pass®

REQUISITOS: Pasaporte vélido con un minimo de vigencia de 6 meses al
momento del ingreso al destino o DNI actualizado con vigencia valida.

con efectivo y tarjetas de crédito.

SERVICIOS INCLUIDOS

G o @

Traslados entre Aeropuertos, Hotees y Estacion de Trenl en servicio regular
(Condiciones de traslados: los traslados solo aplican los dias exactos de inicio, desde
y hacia aeropuertos, No se descuentan en caso de no ser utilizados, puede aplicar
suplemento en caso de tomar noches extras, puede aplicar suplemento en horarios
nocturnos antes después de las 23 y hasta las 6am).

Boleto de tren a Machu Picchu Expedition/The Voyager o The 360/ Vistadome en
categoria indicada

Bus turistico Cusco - Puno con almuerzo sin bebidas y visitas en ruta

Cruce del Lago: Puno / Copacabana/ Isla del Sol / Complejo Inti Wata / La Paz

01 noche de alojamiento Lima con desayuno en categoria indicada

02 noches de alojamiento en Cusco con desayuno en categoria indicada
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01 noche de alojamiento en Valle Sagrado en hotel de categoria elegida con
desayuno

02 noches de alojamiento en Puno con desayuno en categoria indicada

02 noches de alojamiento en La Paz con desayuno en categoria indicada

Visita de la Ciudad de Lima y Museo Larco

Visita de la ciudad y Parque Arqueologico de Sacsayhuaman

Valle Sagrado Premium: Pueblo Inca de Chinchero, Terrazas Incas de Moray y Pueblo
Inca de Ollantaytambo con almuerzo, sin bebidas.

Excursion a Machu Picchu en tren con almuerzo, sin bebidasTodas las visitas y
excursiones indicadas en el itinerario son con guia de habla hispana

Entradas a los sitios arqueoldgicos indicados en itinerario

¢ & oD

NO INCLUYE

GASTOS DE RESERVA, BANCARIOS E IVA

TARJETA DE ASISTENCIA AL VIAJERO, la asistencia debe ser emitida antes de la salida,
con fecha de vuelo de salida y regreso.

BOLETOS AEREOS INTERNACIONALES

BOLETOS AEREOS INTERNOS si aplica, depende de cada programa.

IMPUESTOS ADICIONALES POR PAGO EN PESOQOS, consultar a su agente de viaje por
medio y forma de pago.

PROPINAS PARA GUIAS, CHOFERES

MALETEROS

ALIMIENTOS NO MENCIONADOS.

No incluye bebidas en las comidas incluidas

Ningun servicio que no haya sido mencionado

Gastos personales

Excursiones mencionadas como opcionales o sugeridas

GO e o H SO

CONDICIONES GENERALES DE LOS SERVICIOS

DISPONIBILIDAD & MINIMO DE PASAJEROS: La disponibilidad de plazas a la venta esta sujeta a 10
espacios y el minimo de pasajeros es de 02. En caso de no reunir el minimo de pasajeros, los precios podran
variar y/o modificarse tanto el itinerario terrestre, fecha y/o aéreo por cuestiones operativas.

RESERVA: Se requiere de la presentacion de copia del pasaporte & el pago de una sefia de al menos el
50% del programa. Luego se requerira de un refuerzo que complete el pago los boletos aéreos internos si
los hubiera 60 dias antes de la salida cuando lo requiera el operador local, independientemente de la sefia
de los servicios terrestres. El pago total del resto del file se debe efectuar a mas tardar 30 dias antes de la
salida. SU RESERVA ES UN COMPROMISO DE COMPRA, COMO TAL, SIGNIFICA LA ACEPTACION
DE LAS CONDICIONES GENERALES Y PARTICULARES DE LOS SERVICIOS DEL PROGRAMA &
GENERA GASTOS INMEDIATOS, ES SU DEBER LEER CUIDADOSAMENTE EL DETALLE DE LOS
SERVICIOS QUE ESTA ADQUIRIENDO & CUMPLIR CON LOS PLAZOS INDICADOS.

SERVICIOS TERRESTRES: Esta salida esta cotizada y sumada a un circuito con salida regular de VIPAC
(operador receptivo en Pert) compartiendo el itinerario con pasajeros de otras nacionalidades, rigiéndose
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de esta forma, bajo sus condiciones. El itinerario podria verse modificado en caso de circunstancias no
previsibles (situaciones climaticas, decisiones gubernamentales, circunstancias de fuerza mayor o de
cualquier otra indole) o por motivos operacionales de VIPAC.

IMPORTANTE TREN & ENTRADAS MACHU PICHU: LOS TICKETS DE TREN A MACHU PICCHU & LAS
ENTRADAS OFRECEN ESPACIOS LIMITADOS, SE DEBEN COMPRAR Y PAGAR AL MOMENTO DE LA
RESERVA SIN REEMBOLSO, NO PERMITEN SER RESERVADOS, UNICA FORMA DE CONFIRMAR Y
GARANTIZAR EL ASIENTO ES EMITIENDO Y ABONANDO EL 100% CONTRA COPIA DE PASAPORTE
O DOCUMENTO QUE SE UTILICE PARA VIAJAR.

BOLETOS AEREOS: En caso de que estuvieran incluidos, boletos internos, las condiciones de uso y
cambios de los boletos aéreos se rigen inexorablemente bajo las normas del Contrato de Transporte Aéreo
y especialmente las condiciones establecidas por las lineas aéreas en la base tarifaria adquirida por el
pasajero.

SERVICIOS TERRESTRES: * Hasta 60 dias antes de la salida y en caso de que estuvieran incluidos los
boletos aéreos no hayan sido emitidos, en caso de cancelacién voluntaria, la sefia seréd reembolsable
aplicando un cargo de 10% de gastos administrativo con excepcion al TREN MAPI con condiciones
explicadas arriba. Luego de esa fecha aplican condiciones generales publicadas en la web + gastos de
condiciones especiales en caso de eventos, cruceros, charters, etc.

INFORMACION IMPORTANTE:

e IMPORTANTE: ES REQUISITO INDISPENSABLE PARA EL INGRESO A ESTE DESTINO,
PASAJEROS ARGENTINOS CON PASAPORTE ARGENTINO, UN MIiNIMO DE VIGENCIA DE 6
MESES AL MOMENTO DEL VIAJE O DNI ACTUALIZADO EN VIGENCIA & UNA ASISTENCIA AL
VIAJERO QUE CUBRA COVID.

e SE REQUIERE CONSULTAR CON EMBAJADA/CONSULADO CORRESPONDIENTE DE SU PAIS
LOS REQUISITOS DE INGRESO Y CONDICIONES PARA LA OBTENCION DE LA VISA EN LOS
CASOS DE SER NECESARIA.

e LOS CASOS DE INTOLERANCIAS ALIMENTARIAS (ALERGIAS, CELIAQUIA, COMIDA
VEGETARIANA, ETC) DEBEN COMUNICARSE ANTES DE LA LLEGADA A DESTINO, NO
PUDIENDOSE GARANTIZAR NINGUN TIPO DE DIETA O MENU ESPECIAL

e DOCUMENTACION PERSONAL DE VIAJE: ES REQUISITO INDISPENSABLE PRESENTAR COPIA DEL
PASAPORTE al momento de la reservacion para la confirmacion de los servicios de su viaje. NO SE
PERMITE VIAJAR CON PASAPORTES EXPRESS DE EMERGENCIA DE NINGUN TIPO, NI RENOVADOS FUERA
DE SU LUGAR DE EXPEDICION ORIGINAL, entendiéndose por EXPRESS DE EMERGENCIA aquellos
tramitados en consulados, embajadas, que solo se pueden utilizar a fines inmediatos y por Unica vez.
Siendo la documentacion personal del pasajero un elemento esencial del viaje, y obligacion personal
el obtenerla y presentarla en los momentos en que le sea requerida por la agencia, autoridad
migratoria, policial y/o quien correspondiera de acuerdo al tipo de viaje. Para los viajes al exterior es
necesario atender la legislacion vigente en cada caso y respecto del destino elegido. Pasajeros
argentinos con pasaporte argentino requieren una vigencia minima de 6 (seis) meses a contar desde
la fecha del regreso para ingresar a los paises visitados en el itinerario. De no contar con ella, los
servicios corren el riesgo de ser cancelados o las reservas no aceptadas por parte de la Linea Aérea,
Compariia Navieray/o Operadoras terrestres, dependiendo el caso. Es deber de los pasajeros consultar
en las embajadas de los paises de destino por requisitos migratorios, sanitarios o especiales, sea para
pasaportes argentinos, extranjeros y/o residentes en el pais, Consulte si viaja con menores de edad,
las condiciones especiales respecto de la documentacién requerida tanto para salir de Argentina como
para ingresar a su destino final o escalas.
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BUEN ESTADO DE SALUD FISICAY MENTAL: Para este viaje es necesario un grado moderado de saludy
capacidad fisica y mental para participar en sus actividades y valerse por si mismo. Los pasajeros
aceptan este viaje y reconocen gque se encuentran en buen estado de salud para realizarlo, que son
independientes y han elegido voluntariamente este circuito. En caso de algun pasajero con
necesidades especiales fisicas y/o psiquicas o pasajero viajando solo con una edad superior a 75 afios,
debera ser informado con la solicitud de la reserva para consideracion del operador del programa,
pudiendo solicitarse una autorizacion informe médico. Asimismo, es responsabilidad del pasajeroy su
agencia intermediaria informar al momento de la reserva, si requiere de asistencia especial como silla
de ruedas, comidas especiales, etc. Cada pais / Linea aérea se rige bajo sus propias normas en cuanto
a acceso especial a personas con discapacidad o con alimentacion especifica, este tipo de condiciones
en un viaje internacional quedan sujetas a las leyes y protocolos vigentes de cada destino, no de las
leyes argentinas, por lo que no es posible garantizar ningun tipo de servicio especial.

TEMPORADAS ALTAS O EVENTOS ESPECIALES: Se comunica a los sefiores pasajeros que en
temporadas altas o durante eventos especiales, los servicios se encuentran al limite de su capacidad,
por lo cual puede haber inconvenientes naturales como ser: vuelos sobrevendidos, alojamientos con
overbooking o al 100% de ocupacién, demoras en las entregas de habitaciones, demoras en la
reposicion de alimentos en los desayunos y/o comidas, aeropuertos colapsados, pérdidas de maletas,
imposibilidad de cambiar de habitaciones en caso de que sea requerido, filas y demoras en sitios
visitados, alto trafico, cambios de guias o transportes completos.

SERVICIOS REGULARES: Los servicios incluidos en el programa por su caracter de REGULARES, no
pueden ser modificados ni cambiados en forma individual, no pueden requerirse hoteles ni servicios
especiales. Los pasajeros aceptan la modalidad de viaje REGULAR con todo lo que implica. Todos los
servicios quedan sujetos a confirmacién segun disponibilidad al momento de la reserva en firme con
nombre y apellido de todos los pasajeros gque viajan. Mientras no se haya efectuado el pago total de
los servicios terrestres en el exterior, las tarifas podran variar, por no existir cupo de reserva. Los
servicios incluidos en este programa son de caracter REGULAR COMPARTIENDO SERVICIOS en destino,
no incluye servicio de guia correo/acompanante y/o coordinador desde su salida desde Argentina ni en
destino. El servicio grupal se limita a servicios compartidos cotizados en base a cierta cantidad de
pasajeros que lo realizan juntos en mismo tiempo v lugar. El pasajero acepta este programa con esta
condicion. No se recomienda para pasajeros con necesidades especiales o requerimientos de
asistencia constante o que no se encuentren posibilitados a manejarse solos en conexiones de vuelos
en aeropuertos, check in en hoteles, etc.

TRASLADOS: Los servicios de traslados y visitas en caso de estar incluidos en el programa se prestan
y estan cotizados en de servicio reqgular compartido por otros pasajeros, es obligacion del pasajero
presentarse con puntualidad para que los servicios se cumplan en los horarios pactados. Los traslados
incluidos son en grupo y con el mismo nimero de vuelo. En caso de que los pasajeros voluntaria o
involuntariamente no tomen alguno de los traslados por causas externas a la operadora, deberan
pagar un traslado extra, estos traslados siempre seran cotizados en privado y seran desde aeropuertos
— hotel oficiales, no alternativos ni alojamientos alternativos. Los traslados de llegada en aeropuerto
esperan hasta 1 hora luego del aterrizaje del vuelo, por lo cual, si el vuelo se demora o tienen alguin
inconveniente con el equipaje, deben avisar con tiempo al servicio del traslado para que estén al tanto
y puedan darle una alternativa al servicio.

HOTELES PREVISTOS O SIMILARES: Los hoteles ofrecidos en el programa son previstos o similares,
esto significa que pueden confirmarse los que figuran en este archivo o “similares”. La lista de hoteles
expuesta es a modo informativo y de ninguna forma quedan a eleccién de los pasajeros. En todos los
casos los hoteles pueden ser modificados previo o durante su viaje por cuestiones operativas,
respetando la categoria elegida. La categorizacion de la hoteleria no es universal, cada pais y region se
rige bajo sus normativas y politicas vigentes, por lo que su categoria no es subjetiva sino se basa en
lineamientos legales.

TIPO DE HABITACIONES: Las confirmaciones seran en habitacién standard. El tipo de habitacion Doble
/ Mat / Twin y su cantidad y modalidad de camas quedan REQUERIDAS segun solicitud y rooming list,
guedan sujetas a disponibilidad al momento de la llegada del pasajero al hotel, en ningun caso se
confirmaran MAT o TWIN en los servicios previos al check in. Las habitaciones triples NO EXISTEN COMO
TAL, no son mas grandes ni mas extensas que las dobles, se utilizan habitaciones dobles para 3
personas, por lo cual son demasiado pequefias, incomodas y NO LAS RECOMENDAMOS, seran en todos
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los casos 2 camas 0 una cama + un camastro-sofa cama, en ningun caso se confirmaran 3 camas
individuales. Las habitaciones triples se aceptan bajo responsabilidad de los pasajeros, Las condiciones
de confort de las habitaciones triples son reducidas, Los horarios de registro de entraday salida de los
hoteles estan sujetos a las formalidades de cada hotel, en caso de gue la llegada a los mismos fuera
antes del horario establecido como check in, habitacién puede no estar disponible hasta la hora
correspondiente. Los horarios de los desayunos y las comidas en los hoteles estan sujetos a las
politicas de cada hotel, por lo que pueden servirse 0 no, en caso de tener vuelos llegando muy
temprano o muy tarde o de madrugada.

| HABITACION SINGLE | | HABITACION DOBLE MAT | | HABITACION DOBLE TWIN | HABITACION TRIPLE

¥ I N R

e VISITAS - ITINERARIO: El orden de las visitas y/o las ciudades pueden variar de dia y horario, tipo de
transporte dependiendo de los vuelos confirmados y cantidad de pasajeros, las condiciones
climaticas, sucesos o eventos imprevistos o inevitables y/o por cuestiones operativas.

e VISITAS OPCIONALES: Las excursiones opcionales solo se pueden adquirir en destino. Las visitas
opcionales se ofrecen en base a servicio regular compartido y su operacién queda sujeta a un minimo
de pasajeros segun cada caso gue sera informado por el guia en destino. La confirmacion de las visitas
depende del tiempo disponible de su itinerario teniendo en cuenta horarios y dias de operacion de cada
una, tengan en cuenta que muchas veces NO se pueden realizar todas las ofrecidas, simplemente se
ofrecen ya que el universo de gustos de los pasajeros es infinito. Los dias y horarios pueden variar de
acuerdo a disponibilidad, condiciones de clima, medidas sanitarias, eventos especiales, dias de
operacion y cantidad de pasajeros.

e DOCUMENTACION DE VIAJE Y VOUCHERS DE SERVICIOS: Los vouchers de servicio se entregan en forma

de e-voucher digital y se enviaran hasta una semana antes de la salida por correo electrénico, los
vouchers se emiten y se entregan en forma grupal, por lo que quedan sujetos a completar el grupo,
emision de aéreos, pagos completos de servicios y visitas opcionales. No se emitiran vouchers
individuales, independientemente de los pagos parciales.
Los pasajeros tienen el deber y son responsables de, inmediatamente al momento de recibirlos,
chequear que la informacion / fechas sea la solicitada, los nombres se encuentren correctamente
escritos tal cual como en su documento de viaje pasaporte personal, leer e interpretar tanto vouchers
como informacion que se les entrega previo al viaje, requisitos migratorios y sanitarios, identificar
numeros de vuelo, indicaciones de contacto con el operador en traslados, nombres de hoteles,
teléfonos de emergencias, contacto, etc.

e SOBRE EL EQUIPAJE: Solo es permitido para los viajes terrestres llevar 1 Maleta + 1 Bolso de mano
(este ultimo debe entrar en los compartimentos de la cabina del avién / bus), independientemente de
la franquicia de equipaje de la linea aérea con la que vuelen. En los puertos, hoteles y aeropuertos,
como también en todo el itinerario no se encuentra incluido el servicio de maleteros, por lo que los
pasajeros deben llevar consigo el equipaje que puedan cargar por ellos mismos tanto en peso como
en tamafo. Asimismo, los pasajeros son responsables de su equipaje durante todo el viaje, deben estar
atentos al momento de subir y bajar de los buses, cambiar de hoteles, etc. Los pasajeros son
responsables de los objetos de valor, dineroy documentos personales que no deben descuidar durante
su recorrido.

e PERDIDA O DEMORA DE EQUIPAJE: en caso de demora o pérdida del equipaje registrado o de mano con
una aerolinea, los pasajeros deben realizar la denuncia correspondiente ante la compafiia aérea antes
de dejar las instalaciones del aeropuerto, sin el formulario de denuncia y un nimero de seguimiento,
no se podra rastrear el mismo.

e LIMITACIONES AL DERECHO DE PERMANENCIA: Mega Tours SRL & los operadores locales tendran el
derecho de hacer que abandone el tour y/o los servicios turisticos en cualguier punto del itinerario todo
pasajero cuya conducta disruptiva, modo de obrar, estado de salud y/u otras razones graves a juicio
de esta compariia -o de los prestadores locales en cada destino- provocaren peligro y/o causaren
molestias a los restantes viajeros y/o que pudiere malograr el éxito de la excursion y/o su normal
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desarrollo. En esos casos, se aplicaran las penalidades establecidas en el capitulo “Alternaciones o
Modificaciones”. En todos los casos, es condicion esencial que los pasajeros obren de buena fe, respeto
por las personas que componen el grupo, por sus bienes, las instalaciones de los establecimientos
hoteleros, medios de transporte, lugares de visita 0 excursionesy a los guias y todos los profesionales
que los reciben en destino, trasladistas, todo de acuerdo con estandares de conducta que permitany
faciliten la convivencia grupal en todo momento. Asimismo, es deber y responsabilidad de los
pasajeros conocer y cumplir las leyes locales & cuidado al patrimonio cultural.

e AGENCIAS DE VIAJES INTERMEDIARIAS: La Agencia minorista intermediaria toma a su cargo la
informacion profesional de los productos y/o servicios que comercializa MEGA TOURS S.R.L., asi como
todo el detalle del viaje y requisitos referidos a la documentacion personal de los pasajeros para
ingresar o transitar en el destino elegido fuera de Argentina y los requerimientos referidos a visados y
demas trdmites migratorios/ sanitarios. Las agencias de viajes son solidariamente responsables por
esta informacion y su comunicacion al pasajero, el detalle del programa, las particularidades de los
destinos, clima, servicios, etc. La agencia de viajes se compromete a cumplir con la entrega de la
documentacion necesaria de su pasajero y de abonar los montos que se requieren en tiempo y forma
para cubrir sefias, pagos de boletos, eventos especiales, que se requiera segun el tipo de programa
reservado. Asimismo, las agencias minoristas actuaran en forma profesional en su comunicacion con
el operador mayorista, manteniendo el respeto necesario que la buena practica del rubro nos impone.

e |MPUESTOS & CARGOS: LOS CARGOS E IMPUESTOS ESTABLECIDOS EN LA RESOLUCION AFIP 3819/2015
y 3825/2015 SE COBRAN POR SEPARADO DE LA TARIFA Y NO ESTAN INCLUIDOS EN EL PRECIO
COTIZADO. En caso gue se dispusieran nuevos cargos en el servicio de transporte aéreo antes de la
emision de los boletos aéreos, seran facturados al pasajero como condicion de la emision de los
mismos. SE RECUERDA QUE LA EMISION DE LOS BOLETOS ES INDEPENDIENTE AL PAGO DE LOS
MISMOS. Los precios del transporte aéreo y de los servicios turisticos en el exterior estan expresado
en dolares americanos 0 monedas locales, en su caso. En tanto no esté pago totalmente el servicio, el
precio y/o reservacion de los servicios que componen el tour quedan sujetos a modificaciones sin
previo aviso cuando se produzca una alteracion en los servicios, modificaciones en los costos o en los
tipos de cambio previstos, por causas noimputables a las partes. Almomento del pago en pesos, podra
existir diferencia de cotizacion (USD / $ ARG) entre la fecha de la consulta y la fecha de la reserva o
pago. Todo pago recibido en concepto de impuestos y/o percepciones antes de la emisién de los
boletos, no tendra reembolso alguno en caso de que se modifiquen estos conceptos, ya que se tomara
a cuenta por la suba implicita del tipo de cambio usd/$ al momento de la emision.

e (CAMBIOS DE VUELOS, FRECUENCIA, PARQS, CASOS DE FUERZA MAYOR: En caso de suceder hechos
fortuitos o de fuerza mayor durante el viaje, entendiéndose por éstos: desastre natural, atentados y/o
actos de terrorismo, guerras, situaciones de encontrarse varado por causas sanitarias dispuesto por
autoridades gubernamentales, declaracién de estados de sitio y/o cualquier otro tipo de evento o
situacion ajena a los prestadores, cada uno de los operadores de servicios involucrados se hara cargo
solo de los servicios contratados inicialmente, todo gasto extra: cambio de hotel, noches extras de
hotel, suma de servicios, traslados, cambio de fecha o de ruta o de linea aérea, servicios, destinos,
originado directa o indirectamente o que se deriven de estos hechos, correrd por cuenta de los
pasajeros. La empresa Mega Tours SRL y sus intermediarios en la operatoria de este programa, no se
responsabiliza por gastos por alojamiento, traslados, alimentos, etc. producidos por cancelaciones,
cambios de frecuencia de vuelos originales, demoras en las salidas o llegadas de los medios de
transporte, o0 por razones imprevistas ajenas a MEGA TOURS S.R.L, o producidos por la prolongacion
de servicios o estadias por deseo voluntario de los pasajeros.

e (AMBIOS & CANCELACIONES: En el caso que el pasajero decida no realizar el viaje y el circuito se
encuentre operativo, se considerara CANCELACION VOLUNTARIA, con lo cual se deben asumir los
cargos correspondientes expresados en las condiciones generales de contratacion, tanto de los
servicios terrestres, como de los boletos aéreos y sus condiciones particulares en cada caso, seguin
reglamento tarifario correspondiente.

LA AGENCIA // PASAJEROS RECIBIRA LA INFORMACION NECESARIA PARA SU VIAJE EN
NUESTRAS OFICINAS Y TODA ELLA SE ENCUENTRA DETALLADA EN LAS CONDICIONES
GENERALES DECONTRATACION CONFORME RES. 256/00 MINTUR QUE DEBERA SER
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CONSULTADA Y LEIDA EN EL SITIO WWW.MEGATRAVEL.TUR.AR DE MEGA TOURS SRL,
LEGAJO EVT 13.721, DISPOSICION 1282.
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